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SUNUS
ODTU Kapali Yiizme

Havuzu, Uluslararasi
Yiizme Federasyonu
(FINA) normlarina
uygun, Olimpik
standartlarda 8 kulvarli,
50 metrelik 500 seyirci

kapasiteli bir havuzdur.

Kapalt Havuz 50 metre boyunda 21 metre eninde olup derinligi ise 2.20

metredir. Kapali Havuzda ayni1 anda 7 kisinin kullanabilecegi bir sauna

bulunmaktadir. Erkek ve bayan soyunma odalarinda 106 soyunma dolab1 ve

11’er dus bulunmaktadir. 1992 yilindan bu yana iiniversitemiz Ogrencisi,

personeli, mezunlarina ve misafir kullanicilara hizmet vermektedir. 1994

yilinda kullanima agilan A¢ik Yiizme Havuzu 25 metre boyunda 11,5 metre

eninde olup, s1§ yeri 1,30 m ve derin yeri 1,90 m’dir.

Birsen Pir Halici
Havuz Midiirii



| - GENEL BILGILER
A. Misyon ve Vizyon

MISYONUMUZ,

Biz, ODTU 6grencisi ve ¢aliganlarina saglikli, stresten uzak bir
yasam i¢in, hijyen kosullarina uygun, uluslararasi standartlarda,

su sporlar1 yapma olanagi saglamak ve su sporlar1 federasyonu

ile iiniversite topluluklarmin bu alandaki faaliyetleri i¢in gerekli

organizasyonlara ev sahipligi yapmak i¢in variz.

VIZYONUMUZ,
Alt yapisi, donanimi1 ve hizmet kalitesiyle iilkemizdeki ve

diinyadaki 6nemli tesislerin arasina girmek.




Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Havuz Miidiiriiniin gorev yetki ve sorumluluklar asagidaki gibi belirlenmistir.

Disiplinin siirekliligini saglayarak, hizmetin en iyi sekilde ylirlimesini temin etmek ve
ettirmek,

Kadrosundaki personelin gorev yetki ve sorumluluklarini ilgililere teblig ettirmek ve
bunlarin tam olarak uygulanmasini ve kontroliinii saglamak,

Her tiirlii sikdyet ve istekleri degerlendirmek ve bunlar1 Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanligina zamaninda ve yazili olarak bildirmek,

Yazisma, dosyalama, 6zliik isleri gibi mevzuat geregi ¢alismalarin, gerektirdigi biitiin idari
islemlerin yerine getirilmesini saglamak,

Talimat, yonetmelik, yonerge ve tebliglerle emredilen goérevlerin yerine getirilmesini ve
kontroliinii temin etmek,

Her ayin sonunda birimlerin (Resepsiyon, Danigma) muhasebelestirilmesini temin etmek ve
aylik gelir tablosunu yaptirmak,

Biitiin havuz kullanicilarinin en iyi sekilde, hijyen sartlarina uygun olarak havuzu
kullanmalarini temin etmek ve kontrol etmek,

Miidiirliikle ilgili diger biitiin islerin 6zenle yerine getirilmesini saglamak,

Gorevi ile ilgili olarak Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi’nin verecegi diger biitlin
talimatlari, zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmek,

Havuzda diizenlenen Sportif faaliyetlerin organizasyonunu yapmak ve ilgili faaliyetleri en
az bir hafta 6nceden havuz kullanicilarina duyurulmasini saglamak,

Bir yillik biit¢e plan1 yapmak ve uygulanmasini saglamak,

Havuz biinyesindeki yapilacak olan tadilat ve tamirat talebini yapmak, yapilan isleri takip
etmek ve Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligina raporlamak,

Yilda 1 kez Yonetimin Gozden Gegirmesi toplantisina baskanlik etmek. Kalite Yonetim
Sisteminin uygulanarak stirekli iyilestirilmesinden ve bu sistemin ongordiigi faaliyetlerin
ve sonuglariin planlanan diizenlemelere uyup uymadigini, sistematik ve tarafsiz olarak
incelemek ve denetlemek,

Gorev, yetki ve sorumlulugunu asan durumlarda Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanindan

goriiglerini almak,



Havuz Miidiir Yardimcisinin gorev yetki ve sorumluluklar: asagidaki gibi belirlenmistir.

Havuz Miidiiriiniin verdigi gorevleri yapmak,

Havuz Midiirii bulunmadig1 zaman ona vekalet etmek, imza yetkisine ve ger¢eklestirme
gorevi yetkisine sahip olmak,

Personelin 6zliik islerini takip etmek,

Vardiyali calisacak personelin ¢alisma planini yapmak,

Birimlerin ihtiyaglarinin tespitini yaparak satin alma islerini takip etmek,

Emrindeki yonetici ve personele is verme, yonlendirme, yaptiklari isi kontrol etme,
diizeltme, gerektiginde uyarma, bilgi ve rapor isteme yetkisine sahip olmak,

Kullanici, galisan, antrendr, cankurtaranlarin uygulamalar konusunda bilgilendirilmesini
saglamak, duyuru ve ilan hazirlayarak miidiire 6nerilerde bulunmak,

Is ve calisan gelistirilmesi konusunda miidiire 6neride bulunmak, egitim imkanlart
gelistirmek,

ODTU’niin temsil yetkisini kullanmak,

Cankurtaran ve antrendrlerin koordinasyon ve programlarinin olusturulmasi konusunda
Miidiire 6neri sunmak,

Havuzlarm acilis, kapanis, tadilat programi hakkinda Miidiire 6nerilerde bulunmak.

Gerektigi zaman giivenlik 6nlemlerinin alinmasini saglamak.

Arastirma Gorevlisi gorev yetki ve sorumluluklar1 asagidaki gibi belirlenmistir.

Havuzlarla ilgili Saglik Bakanliginin, Federasyonlarin ve UHE nin usul ve esaslarindaki
degisikliklerin takibini yaparak gilincellestirilmesi i¢in ilgili ¢alisma plan1 hazirlayarak
Miidiirliige sunmak.

Havuz Midiirliigiinde uygulanmakta olan Kalite Y6netim Sisteminin miisteri anketlerini
diizenleyip, analizlerini yaparak raporlandirilmas1 yapmak.

Havuz Miidiirliigi WEB sayfasinin diizenlenmesi ve yeniliklere gore siirekli
giincellenmesini takip etmek.

Havuz Miidiiriiniin verecegi diger gorevleri yerine getirmek.



Havuz Midiirliigiiniin temel faaliyet alanini1 gosteren silire¢ semasi asagida sunulmustur. Bu siire¢

semas1 havuz kullanicilarinin havuz kabul ve kullanimini belirler.
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C.  Idareye iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yap1

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligina bagli Universitemiz havuzlari ve saunast kampiis
icerisinde kullanicilarimiza stresten uzak bir yasam i¢in gilivenli bir ortamda, egitimli personel
aracili81 ile saglikl hijyen kosullarina ve yasal sartlara uygun, uluslararasi standartlarda su sporlari
yapma ve Universitemiz Yiizme takimma ve topluluklarina antrenman ortami hazirlama

olanaklarina sahiptir.

Midiirliigimiizde bir kapali olimpik, bir agik havuz ve sauna mevcuttur.

1.1. Havuzlar ve Sauna Kapasiteleri

Havuzlar Hizmete Giris Yih
Kapal1 Havuz 1992 3500 m?
Ac¢ik Havuz 1994 2700 m?
Sauna 1992 75 m?

1.2. Ambar Alanlan

Ambar Ad1 ‘ Sayis1 M?
Depo 1 14 m?




2. Orgiit Yapisi

Birimimizin idari 6rgiitlenmesi ile ilgili sema asagida yer almaktadir.

Resepsiyon Gorevlileri

Danisma Gorevlisi

Sekreter
Teknisyenler

Kalite Yonetim Dokiimantasyon
Temisilcisi Sorumlusu

Temizlik Gorevlileri
Midir Yardimcisi

Tasinir Kayit ve Kontrol
Yetkilisi (Satinalma
Sorumlusu)

Harcama Yetkilisi
Mutemedi

Arastirma Gorevlisi

Cankurtaran Sorumlusu gt Cankurtaranlar



3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Birimimiz faaliyetlerini gerceklestirirken asagida belirtilen yazilimlar etkin

sekilde kullanilmaktadir.
3.1 Yazilimlar

3.1.1 WEB Sayfamiz

(' oDTl

Ana Sayfa

Havuz Mudirliga

Yiizme Kurslan Kigiler Galeri

[

Program

S llinu i

o

Kapali ve agik yiizme havuzlarini ydnetmek tizere kurulan mudurligiamiiz,1SO-
9001 Kalite Yonetim Sistemi Standardinin sartlarina uyarak etkinligini surekli
iyilestirmek, gevreye duyarl, is saghgi ve giivenligine 6nem veren anlayis
cercevesinde, yasal sartlar dogrultusunda musteri beklenti ve ihtiyaglanni
karsilayarak memnuniyetlerini saglamaktir.

Universitemiz biinyesinde 1 adet olimpik kapali ve 1 adet agik yizme havuzu
bulunmaktadir. 1992 yilindan bu yana uiniversitemiz égrencisi,
personeli,mezunu ve misafir kullanicilara hizmet vermekte clan kapal ylizme
havuzumuz, Uluslararasi Yiizme Federasyonu (FINA) normlarina uygun,
olimpik standartlarda 8 kulvarly, eni 21 m., boyu 50 m., 2.20 m. derinliginde ve
500 seyirci kapasitesine sahiptir. Erkek ve kadin soyunma odalarinin herbirinde
120 soyunma dolabi ve 11 dus bulunmaktadir. Kapal yiizme havuzumuz

iletigim

Kurallar ve Diizenlemeler

Duyurular tiim duyurular >>

Duyuru

14/01/2019

Duyuru

Resmi web sayfamizda, havuz ve sauna hizmetlerimize iliskin giincel bilgilere

bir

Ve

duyurulara yer verilmektedir. Ayrica Havuz Midiirliigii ile ilgili giincel iletisim bilgilerine

de web sayfamizdan ulasilmaktadir.



3.1.2 Kamu Harcamalari ve Muhasebe Bilisim Sistemi
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Girig Yap

Girig yapamiyor musunuz?
Yardim | §ifre Hatirlatma

.‘ ekap

Birimimize alinan malzemelerin giris-gikis islemleri MYS, TKYS, EKAP sistemleri

kullanilarak takibi, sayimi ve bunlara iligkin listelerin diizenlenmesi saglanir.



3.1.3 Akilli Kart

Midiirliigiimiiz Resepsiyon biriminde kullanilan sistemde kullanic1 girisi ve kategorileri

bilgileri kayit altina alinmis olup bu kayitlar daha sonra raporlandirilir.

3.1.4 Fox Pro

Midiirliigiimiiz Resepsiyon biriminde kredi kart1 kayitlarinin tutuldugu program olup

kayitlar kategorilere gore raporlandirilir.

3.1.5 Access

Havuz kullanicilarina verdigimiz kartlarin basilmasi sirasinda kullanilmaktadir.

3.1.6 Ebys
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3.1.7 PDB Puantaj islemleri Program

Puantaj modiilii; gecici is¢i, stirekli is¢i, 696 KHK kapsaminda siirekli isci, statiilerinde ¢alisan
Midiirliigiimiiz is¢i personelinin, saat ve giin bazinda caligsma siirelerinin, izin, rapor, gece
caligmasi, vasita yardimi, ulusal bayram ve fazla mesai, vb. bilgilerinin kayit altinda tutulmasi ve

raporlanmasi amaciyla kullanilan bir modiildiir.

3.1.8 ODTU SKSDB Rezervasyon Sistemi

ODTU SKSDB REZERWASYOM SISTEMI

Giris

Kullamci Kodu:

Parola:

Oturum Ag

QDT Havuz MAdariga f 00T Spor MOdirnigi
O0TO BIDE ¢ CC-IvG @ 2021 - ODTO Her haka sakhdir

Covid-19 onlemleri kapsaminda, https://rez.metu.edu.tr/ adresinden online yapilacak

rezervasyon ile randevulu kullanici kabuliine baglanmistir. Kullanici1 Hes kodu sorgulamasi
program {izerinden yapilabilmektedir. Mudirliigiimiiz kullanic1 girisi ve Kkategorileri
rezervasyon sistemi ile kayit altina alinmis olup bu kayitlar daha sonra

raporlandirilmaktadir.
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3.1.9 Bilgisayar ve Diger Teknolojik Kaynaklar

Bilgi iletisim ve glivenlik sistemimizle ilgili olarak asagida sayilar1 belirtilen bilgisayar ve

teknolojik kaynaklar kullanilmaktadir.

Bilgisayarlar

Teknolojik Kaynaklar

Kisisel Bilgisayar

Adet

10

Diger
Donanmimlar

Yazici

Pos cihazi

Faks

N

Telefon Makinasi

Akalli Kart

Fotokopi Makinasi

Kamera Gilivenlik Sistemi

Yangin Sistemi

Iklimlendirme Sistemi

Redoks (Dozajlama)Sistemi

Rl Rr|~

4. Insan Kaynaklar

Birimimize bagl olarak 3 Idari, 1 Akademik, 18 Siirekli is¢i toplamda 22 kadrolu personel

bulunmaktadir.

4.1 1idari Personel

Kadrolu personelin unvanlarina, egitim durumlarina, yaslarmma ve hizmet siirelerine gore

dagilimlar1 agagidaki tablolarda belirtilmistir.

4.1.1. idari Personelin Unvanlan Itibariyle Dagihm

Unvani

Havuz Midiira

Kisi Sayis1

1

Havuz Midir Yrd.

Elektrik Teknisyeni

|-

w
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4.1.2. idari Personelin Egitim Durumlar itibariyle Dagilim

T e : On 3 : Y.L.ve
Ilkogretim | Ortaogretim Lise Lisans  Yillik Lisans Doktora Toplam
Kisi Sayisi 0 0 0 2 0 1 0 3
Yiizde (%) 0 0 0 66.6 0 334 0 100

4.1.3. Idari Personelin Hizmet Siireleri itibariyle Dagilimi

7-10 11-15 16-20

Kisi Sayis1 0 0 1 0 0 2 3

Yiizde (%) 0 0 33,4 0 0 66,6 100

4.1.4. Idari Personelin Yaslar itibariyle Dagilim

36 - 40 41-50

Kisi Sayis1 0 0 0 0 2 1 3
Yiizde (%) 0 0 0 0 66,6 33.4 100

4.2. Akademik Personel

4.2.1. Akademik Personelin Unvanlari itibariyle Dagilim

Unvam Kisi Sayis1

Akademik personel
TOPLAM

ilkégretim  Ortadgretim  Lise Lgé‘ns thk Lisans go':;t'o"rz Toplam
Kisi Sayis1 0 0 0 0 0 0 1 1
Yiizde (%) 0 0 0 0 0 0 100 100

4.2.3. Akademik Personelin Hizmet Siireleri Itibariyle Dagilim

Kisi Sayisi 0 1 0 0 0 0 1

Yiizde (%) 0 100 0 0 0 0 100
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4.2.4. Akademik Personelin Yaslari itibariyle Dagilim

21-25 26 - 30 31-35 36 - 40 41 - 50 51 ve

Yas Yas Yas Yas Yas Uzeri
Kisi Sayis1 0 0 0 1 0 0 1
Yiizde (%) 0 0 0 100 0 0 100

4.3.  Siirekli Isciler

Calistiklar Pozisyonlar Dolu Bos Toplam
Siirekli Isci 7 0 7
696 Sayili KHK Siirekli Isci 11 0 11

4.3.1. Siirekli iscilerin Hizmet Siireleri itibariyle Dagilim

1-3 4-6 7-10Y1l | 11-15 16 - 20 21 ve Toplam

Yil Yil Yil Yil iizeri
Kisi Sayis1 0 1 4 4 4 5 18
Yiizde (%) 0,0 5,56 22,22 22,22 22,22 27,78 100

4.3.2. Siirekli Iscilerin Yaslar: itibariyle Dagihm

21-25 26 - 30 31-35 36 - 40 41-50 51 ve Uzeri Toplam
Yas Yas Yas Yas Yas

Kisi Sayisi - 2 2 1 11 2 18
Yiizde (%) - 11,11 11,11 5,56 61,11 11,11 100
5. Sunulan Hizmetler

Havuz Miidiirliigiiniin ana faaliyet konusu gilivenli bir ortamda, egitimli personel aracilifi ile
saglikli, hijyen kosullarina ve yasal sartlara uygun, Uluslararasi standartlarda su sporlari yapma
olanag1 saglamak, Universitemiz Yiizme Takimina ve topluluklarina antrenman ortami hazirlamak

olup destek birim sorumlularinin gérev, yetki ve sorumluluklar1 asagida belirtilmistir.
o Kalite Yonetim Temsilcisi
e Kalite amaglari, hedefleri ve politikalarmin belirlenmesinde Ust Y6netime yardime1 olmak,
e Yonetim Gozden Gegirme toplantilarinda kalite yonetim sistemi ile ilgili raporlar hazirlamak
ve Ust Yonetime sunmak,
¢ Kalite kontrollerinin (i¢ tetkikler dahil) ilgili birimler tarafindan yapilmasini saglamak,
e Kalite planlama ve kontrol sisteminin tasarimi ve gelistirilmesinde Ust Y&netime yardimci

olmak ve uygulamalarla ilgili raporlar sunmak,
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¢ Kalite El Kitabinin ve Kalite Sisteminin gerektirdigi prosediir, talimat ve diger dokiimanlarin
hazirlanmasini, dagitimini, revizyonunu ve muhafazasini saglamak,

¢ Kalite Egitim Planlarini hazirlamak, koordinasyonunu ve uygulanmasini saglamak,

e Siireclerin “siirekli iyilestirmesi” i¢in gerekli mekanizmalarin kurulup, yiiriitiilmesini
saglamak,

e Uygun olmayan hizmete iliskin Onleyici ve diizeltici faaliyetlerin baslatilmasini ve
koordinasyonunu saglamak,

e Kalite sorunlarinin ¢dziimii i¢in Ust Yonetime danigsmanlik yapmak,

e Kalite olgiitlerinin gelistirilmesinde Ust Yonetime yardimci olmak, kalite Slciimlerini
hedeflere gore istatistiksel metotlarla degerlendirmek ve sonuglarinin raporlanmasini
saglamak,

¢ Yeni kalite yaklasimlar1 konusunda arastirma yapmak ve oneriler gelistirmek,

e Odiill ve takdir mekanizmalar1 gelistirmede ve uygulamalarinin gelistirilmesinde Ust
Yonetime yardimer olmak,

e Calisanlarin performansini 6lgmek ve degerlendirmek i¢cin mekanizmalarin gelistirilmesinde
Havuz Miidiiriine yardime1 olmak,

¢ Prosediir ve talimatlarin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamaktir.

Tasmir Kayit Yetkilisi

e Havuz Midirligiiniin malzeme talepleri dogrultusunda malzeme satin alma belgesi
diizenlemek, satin alma siirecini baslatmak,

e Talep edilen malzemeler MYS, TKYS, EKAP, ODTU PORTAL sistemleri tarafindan girisleri
yapilarak ddemeler gergeklestirilir.

e Satin alma komisyon kararindan sonra siparisi verilerek satin alinan malzemenin, teknik
sartnameye uygun olup olmadigini teslim teselliim heyeti ile birlikte kontrol ederek almak ve
ilgili birime teslim etmek,

e Teslim alinan malzemeler i¢cin ambar giris belgesi diizenlemek,

e Malzeme ile ilgili stok sayimi yapmak, eksilen malzemenin zamaninda tamamlanmasina
yonelik ¢aligma yapmak,

e Demirbaslara ait kayit, sayim vb. islemleri yiiriitmek,

e Havuzda mevcut cihazlarin bakim ve onarim i¢in gerekli islemi yapmak,

e Hurdaya ayrilacak malzemeleri belirleyerek gerekli tutanagi diizenlemek, hurdaya ayrilan
malzemelerin demirbas kayitlarindan diismek,

e Birimler aras1 yer degistirecek malzemelerin demirbas degisim islemini gerceklestirme ve
ilgili birimin veya ilgili kisinin kaydindan diismek,
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e Satin almalarin takip edilmesini ve sonug¢landirilmasini saglamaktir.
Sekreter

e Gorevi ile ilgili, Miidiirii ve Miidiir Yardimcisi tarafindan verilecek biitiin talimatlar1 kanun,
tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde zamaninda yerine getirmek,
dokiimantasyonu saglamak, takibini yapmak ve EBYS (Elektronik Belge Y6netim sistemi)
iizerinden yoOnetmek.

e Cagrilan ve telefonlar1 cevaplamak, mesajlari not almak ,
e Toplant1 organizasyonlarini yaparak taraflari bilgilendirmek. Duyurulart hazirlamak.,

e Genel ve gizli evraklart muhafaza edilmesini saglamak.

e Personelin 6zliik, sicil kayitlar1 ve dosyalarini diizenli bir sekilde tutmak, gerekli adres,tel vb.
personel bilgilerini giincelleyerek zamaninda 6zlik ve sicil dosyalarina gecirmek,
dosyalamak, gerektiginde ilgililere bilgi vermek.

e Biiro makinelerini kullanmak

¢ Birimlerden imzalanmak ya da incelenmek tlizere Miidiirliige gelen dosyalar1 Miidiire sunmak,
imzalandiktan sonra ilgili yerlere géndermek,

e Calisanlarin puantajlarin1 hazirlamak.

o Istatistik olusturulmasi ve saklanmasini saglamak.

e Muhasebe kayitlarini tutarak ilgili birimlere ulagtiritlmasinin saglanmasi.

e (Calisan vardiya tablolarinin Miidiir, Miidiir Yardimecisi talimati ile olugturulmasi.

e Ay bitiminde Havuz Miidiirligliinde yapilan faaliyetler raporunun hazirlanarak ilgili
birimlere ulastirilmasi.

e Bakim onarim ve arag taleplerinin Elektronik Dokiiman Y6netim Sistemi (EDYS) lizerinden
yapilmasi.

e Takim ve topluluklarin kisi sayilarin1 Resepsiyon Biriminden alarak, tablolagtirmak.

Damisma Gorevlisi
e Havuz iiyeligi i¢in basvurular kabul etmek,

e Online ve elden bagvurulara iliskin evraklarin takip ve kontroliinii yapmak,

e Hazirlanan kartlari, kullaniciya teslim etmek,

e Havuz kullanimu ile ilgili iye adaylarini ve kullanicilari telefonla veya yiiz yiize bilgilendirmek,
e Havuzun diizenledigi aktiviteler ile ilgili bilgilendirme yaparak kayit ve kabuliinii saglamak,

e Giinlik ve aylik bagvuru gelirlerinin tablosunu hazirlamak,

e Her ayin sonunda Resepsiyon gorevlisi birimi ile aylik gelir tablosunu hazirlamak

e 6331 Sayili is Saglig1 ve Giinvenligi Kanununa uygun ¢alismasi,

o 3 Aylik, 6 aylik ve senelik iiyeliklerin tablolarin1 hazirlamak,
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Resepsiyon Gorevlileri
Resepsiyona gelen ya da telefonla arayan kullanicilar bilgilendirmek.
Rezervasyon sisteminden seans ve kisi kayitlarin1 kontrol etmek.
Rezervasyon olusturamayan kullanicilari program hakkinda bilgilendirmek, sorunun agilamamasi
halinde birim amirine yonlendirmek.
Kullanicilan giiler yiizle karsilamak ve ugurlamak.
Havuz ve saunay1 kullanan kisilerin kartlarini ve seans ticretlerini almak.
Diizenli olarak bilgisayar girislerini yapmak.
Resepsiyon, sauna, soyunma odalarinin diizenini saglamak.
Erkek- Bayan soyunma odalarini, dus, tuvalet ve saunanin temizligini denetlemek.
Giin sonunda Z raporunu ¢ikararak, bagli oldugu birim veya kisiye iletmek.
6331 Sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanuna uygun calismast.

Cankurtaran Sorumlusu ve Cankurtaranlar

Cankurtaranlarin nobet listesini hazirlamak ve Havuz Miidiiriine sunmak
Nobetlerle ilgili herhangi bir aksaklikta gerekli diizenlemeleri yapmak, Havuz Miidiirligii’ nii
bilgilendirmek.
Cankurtaranlarin gorevlerini denetlemek.
Havuzda meydana gelebilecek problemlere miidahale etmek ve Havuz Mudiirliigi’ ne iletmek.
Havuz Miidiirliigii ve Cankurtaranlar arasinda iletisimi saglamak.

6331 Sayil is Saglig1 ve Giivenligi Kanuna uygun ¢alismasi.

Teknisyenler

Kapali, a¢ik havuz ve kullaniciya hizmet verir halde bulundurmak

Havuz suyu kimyasal sartlandirmasini yaparak, clor-ph, c¢oktiiriici, kimyasallarinin
hazirlanmas1 ve tatbiki ile Pazartesi gilinleri yosun Onleyici yapmak, Devir daim, redoks
sistemini ¢alisir durumda tutmak; bozulan rulmanlarin degisimi, vana c¢ekvalf bakim ve
tamiri gerektiginde yenisi ile degistirilmesi, kum filtrelerinin ters yikama ve durulamasinin
yapilmasi, havuz suyu ve dek sicakliginin istenilen degerde tutulmasi, buhar arizasi oldugu
zaman kapali devre kazanin devreye alinmasi, esanjor ve klima sisteminin ¢alisir durumda
bulunmasini saglamak, bakimlarin1 yapmak, arizalanan pargalarinin degistirilmesi, her giin
havuz suyu dip temizligini yapmak.

Sthhi tesisatin faal durumda bulunmasini saglamak, sistemin pis su borularinin ve
giderlerinin tikanmasi1 halinde gerekli tamiratin yapilmasi, yenisi ile degistirilmesi,
arizalanan musluk, batarya, dus basliklarinin onarilmasi veya yenisi ile degistirilmesi.
Universitemiz rektorliigii ve bagh is yerleri isletme toplu sozlesmesinde belirlenen, isin

taniminda belirtilen gorevleri ve birim amiri tarafindan verilen isleri yapmak.
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e 6331 Sayili Is Saghig: ve Giivenligi Kanuna uygun galismasi.
Temizlik Personeli

e Erkek-Bayan soyunma odalarinin ve dolaplarin temizligini saglamak,

e Resepsiyon boliimiiniin temizligini ve bakimini saglamak,

e Duslarin bulundugu béliimde dus tekneleri, lavabo ve tuvaletlerin temizligini saglamak,

e Havuza c¢ikis boliimiindeki ayak havuzunun suyunu kontrol ederek temizligini saglamak,

e (COp bidonlarini diizenli olarak bosaltarak, koku yapmasini 6nlemek,

e Soyunma odalarinda sigara i¢ilmesini 6nlemek diizeni saglamak,

e Havuz ana giris merdivenlerinin temizligini saglamak,

e  Saunanin temizligini saglamak,

e Saunay siirekli kontrol edip kirli pestemallerin alinip temizlenmesini saglamak,

e Havuz deki ve tribiin(merdivenleri dahil) temizligi saglamak,

o Ofisler boliimiinde odalarin temizligini saglamak,

e Havuz ¢evresinin (havuz binasinin dis1) temizligini saglamak,

¢ Engelli soyunma odalarinin temizligini saglamak,

e Havuz deki ve kullanim alaninin hazirlanmasini saglamak,

o Sifir Atik yonetim Sistemine Gore Atiklarin Depolanmasi talimatlarda belirtilen uygulamalarin
saglanmasi,

e 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanuna uygun calismasi.

6.  Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi
6.1 1Idari Denetim

Idari denetim; Idarenin yapmis oldugu islem ve eylemlerin idari kuruluslar tarafindan

denetlenmesidir.
Idari denetim iki sekilde yapilmaktadir.
6.1.1 1i¢c Denetim
Kalite Yénetim Sistemi kapsaminda Havuz Miidiirliigii kendi birimleri igin I¢ Denetim
faaliyetlerini gergeklestirmek zorundadir. Havuz Midiirliigi biinyesinde gorev yapan
gerekli egitimler sonucunda I¢ Denetci unvani ve belgesi verilmis olan personel tarafindan
her y1l Ekim ayinda planli i¢ Denetim yapilmaktadir.
I¢ Denetgilerin Gérevleri sunlardir;

e Kurum politikalari, planlar, prosediirler, talimatlar, gorev yetki, sorumluluklar,

kanunlar ve yonetmeliklerle uyumluluk siireclerini incelemek,
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e Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi bakimindan incelemeler
yapmak ve onerilerde bulunmak,

e Miidiirliigiin islemlerine iligkin karar ve tasarruflarinin, ama¢ ve politikalara,
planlara, programlara ve performans kriterlerine uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek,

e lyilestirmelere yonelik dnerilerde bulunmak,

e Denetimi sirasinda veya denetim sonuglarina gore eksiklikleri belirleyerek
raporlamak ve takibini yapmak Miidirliiglin gideremeyecegi eksikligi Daire
Bagkanligina bildirmektir.

6.1.2 Dis Denetim

Havuz Midiirliigi tarafindan Havuz ve Sauna hizmetleri, Yiizme Egitim Hizmetleri ve
Yiizme Takimlara ve Topluluklarina antrenman ortami hazirlama hizmeti alaninda 2008
yilinda egitimler alinmistir. Bunu takiben 3 Subat 2009 yilinda TS EN ISO 9001:2000
Kalite Yonetim Sistemi Belgesi alinmistir. 2010 Gozetim tetkikinde belge yenileme
calisilmasi yapilmis olup, Miidiirligiimiiziin TS EN ISO 9001: 2008 sartlarina uygun bir
Kalite Yonetim Sistemine sahip oldugu onaylanmis ve belgesi alinmistir. Bu belgenin
gecerliliginin devami ve stirekliligi i¢in her yi1l Mart - Mayis ayinda Tiirk Standartlar
Enstitiisii tarafindan gozetim tetkiki, ii¢c y1lda bir belge yenileme tetkiki yapilmaktadir.

6.2 Mali Denetim

5018 Sayili Kanunda da ifadesini bulan, Sayistay tarafindan kamu idaresinin hesabina
iliskin olarak yiiriitiilecek olan mali denetim; Kamu idaresinin gelir, gider ve mallarina
iliskin hesap ve islemlerinin Kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygun olup
olmadiginin tespit edilmesini, mali tablolarin mali raporlama standartlar1 dogrultusunda
denetlenen kurumun mali durumunu ve faaliyet sonuglarini tiim énemli yonleriyle dogru
ve giivenilir bir bigimde gosterip gostermediginin degerlendirilmesidir.

Mali denetim: Kamu idaresine tahsis edilen kamu kaynaklarinin yasama organinca
ongoriilen amaglara ve hizmetlere harcandigi, mali tablolarda yer alan kayit ve bilgilerin
dayanagi olan gelir-gider ve mallara iligkin islemlerin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygun olarak gergeklestirildigi, mali tablolarin sekil ve icerik agisindan mali
raporlama sistemine uygunlugu, mali tablolarda yer alan rakamlarin kuruma ait tiim
islemleri igcerecek sekilde dogru ve giivenilir olduguna iliskin makul giivence elde etmek

amaci ile yiirttiilecektir.

Mali Denetim iki yolla yapilmaktadir.
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6.2.1 1ic Denetim

Universitemiz biinyesinde gorevli olan Denetciler tarafindan mali konularla ilgili tiim islem

ve eylemlerin incelemesi isidir.
6.2.2 Dis Denetim

Universitemizin tiim birimlerinin dahil oldugu dis denetim Sayistay denetgileri tarafindan

yapilmaktadir.

Il - AMAC VE HEDEFLER
A. Birimin Amac ve Hedefleri
1. Fiziksel Yap1 ve Donanimlar ile ilgili Amac ve Hedefler

e Saunanin yenilenmesi,

e Hvac tesisat1 yapilmasi,

e Deforme olan Kapali Havuz soyunma odalar1 camlari, teras camlar1 ve
cergevelerinin komple degistirilmesi

e Havuz dekinde ve soyunma odalarinda olusan ve 2020 yilinda daha da artan bina
ici kirilmalar hakkinda hazirlanacak rapora uygun sekilde bakim onarim ve
giiclendirmenin yapilmasi,

e Kapali Havuz terasin yaliiminin yapilarak, teras arka merdivenin bakim ve
onarimin yapilmasi.

e Soyunma odalari 1sitma sistemindeki fancoilleri besleyen sicak su hattinin siirekli
ariza vermesinden dolay1 degistirilmesi, ayrica 1sitma sistemine ait plastik borularin
celik boruya doniistiiriilmesidir.

e Havuz kimyasal sartlandirmasinin iyonizasyon sistemi ile desteklenmesi.

e Kapali ve A¢ik Havuz c¢anaklarinin, fayanslarin yenilenmesi, yenilenme yapilamadigi
takdirde ¢anaklarin ve havuz ¢evresinde (dek ve tasma savaklar1) deforme olmus derz aralari
komple bosaltildiktan sonra havuzlara 6zel derz dolgusu ile tekrar doldurulmasi. (Normal
derz dolgu her sene yapildig1 halde derz aralari kisa siirede bosalmakta ve yosunlagma
olusmaktadir.) Bu ¢aligma yapilirken su basma hatt1 ucunda bulunan nozullerin ve kulvar
takma aparatlarinin yenilenmesi, agik havuza da iki adet kulvar takma aparati ilave edilmesi
ve basma hattindaki arizalarin giderilmesi,

e Yagish ve riizgarhh havalarda ¢at1 sagak altlarindan yagmur ve riizgar girmekte olup, 1s1

kaybinin ve akintinin 6nlenmesi icin gerekli kesifin yapilip sorunun giderilmesi,
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Kapal1 Havuzu ¢evreleyen duvarlarda yer yer biiyiik ¢atlaklar olugsmus olup, ara ara silikon
cekilip kapatilmakta ise de yeterli gelmemekte, 6zellikle kis aylarinda esinti nedeniyle
cokca sikayet alinmaktadir. Kapali havuzu cevreleyen duvarlara dis cephe yalitimi
yapilmasi, yerinde inceleme yapilarak yogun yagislarda terastan tribilinlere su basmasini
onleyecek yapisal onlemlerin alinmasi,

Havuz pimapen ve camlarinin havuzlara uygun malzeme (yosunlasmay1 dénleyecek, sogugu
gecirmeyecek) ile yenilenmesi,

6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi kanununa gére kimyasal malzemelerin igeride
depolanmasinin risk teskil etmesinden dolay1r Havuz Midiirligii cevresinde uygun goriilen
yere kimyasal malzemelerin korunabilecegi uygun depo yapilmasi,

Tiim calisanlar icin Is Sagh@g ve Giivenligi Mevzuatina uygun dinlenme mekani
bulunmamakta olup, saglik ve giivenlik agisindan riskli bir alan olan makine dairesi
kullanilmaktadir. Gerekli i¢ mekan planlarinin yapilarak uygun bir alanin dinlenme odasi
haline getirilmesi,

Stirekli ariza veren ve yedek parca temininde sorun yasanan hem dus sular1 hem de havuz
suyu esanjor sisteminin giiniimiize uygun sistemlerle yenilenerek, otomasyona gecilmesi, Is
Saglig1 ve Giivenligine uygun olacak sekilde ofis konumlari gézetilerek konumlandirilmasi,

Yazlik 1sitma sistem kazaninin bakim ve onariminin saglanmast,
Delik olan sicak su dus tankinin kullanilabilir hale getirilmesi,

Ag¢ik Havuzun ormana bakan duvarinda egilmeler ve catlaklar bulunmakta olup, kesif
yapilarak giiclendirme yapilmasi,

Acik Havuzun kullanilmadigi donemlerde iizerinin kapatilacagi, teller lizerinden gecisin
engellenecegi Is Saglig1 ve Giivenlik dnlemlerinin alinmast,

Kapali Havuzun galeri kisminda kaynag: belirlenemeyen akintinin tespit edilerek Kapali
Havuzun kapali oldugu donemde bakim ve onariminin yapilmasi,

Makine Dairesinden miidiiriyete ¢ikan merdivenlerde yogun hava sirkiilasyonu ve koku
bulunmakta olup, hava sirkiilasyonunun giderilerek kokuyu giderecek havalandirmanin

yapilmasi.
Yer yer ¢okmeler bulunan Kapali Havuz ambiilans yolu ile ayn1 hat {izerinde devam eden

Resepsiyon ve Ag¢ik Havuza giden yiirliylis yolunun, ¢okme, kayma ve dokiilme yapan

Danigma ve Resepsiyon biriminin otoparka kadar olan merdivenlerinin yenilenmesi,
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Kapali Havuz ambiilans yolu Danigma ve resepsiyon yliriiyiis yolu aydinlatmasi kotii olup,
aydinlatma direkleri ile yeterli aydinlatmanin saglanarak, Is Sagligi ve Giivenligine uygun
hale getirilmesi,

Miidiiriyet odasi tavan kaplamalar1 diismek iizere olup, ofis aydinlatmasi ve havalandirmasi
yetersizdir. Yerinde inceleme yapilarak tavana yakin olan ve mimari kaygilarla asagi
indirme ihtimali bulunmayan pencerelerden gerek aydinlatma gerekse havalandirma

yoniinden daha fazla faydalanmak iizere taban boliimiiniin merdivenle ¢ikacak sekilde

yiikseltilmesi, Is Saglig1 ve Giivenligine uygun hale getirilmesi.

2.  Yonetsel Amac ve Hedefler
e T.C. Saglik Bakanligt Temel Saglik Hizmetleri Genel Miudirligu

Yonetmeliklerinde verilen degerler dogrultusunda havuz suyu kalitesinin
korunmasi,

e Personelin ilgili mevzuata uygun sekilde egitim almalarini saglamak,

e (alisanlarin degisimlere, gelismelere ve yeni teknolojilere uyumunun saglanmasi,
bilgi ve becerilerinin artirilmasi,

e (Calisanlarin  verimlilik kavrami ve verimliligin artirilmast  konusunda
bilin¢lendirilmesi,

e Siirekli iyilesme ve kalitenin yiikseltilmesi dogrultusunda c¢alisanlarin birlik ruhu
icinde, uyumlu ve huzurlu bir ¢aligma ortami saglamalarina yardimer olunmast,
davranislarinin olumlu yonde degistirilmesi,

e Hizmet kalitesinin siirekliligini saglamak,

e Hizmetin analizini yapmak i¢in 6lgmek ve iyilestirmesini yapmak,

e Yeni ise baslayan personel veya c¢aligmakta olan personelin kendi dallarinda

gelismelere uyum saglamasi igin egitim almak,

Midiirlik ve ¢aligmalar1 ile ilgili alinan kararlar1 personel ve kullanicilarimizla

paylagmaktir.
B. Temel Politika ve Oncelikler

Kapali ve Acik yiizme havuzlarini yonetmek tlizere kurulan Midirligimiiz, Kalite
Yonetim Sistemi Standardinin sartlarina uyarak etkinligini siirekli iyilestirmek, cevreye
duyarli, is sagligt ve gilivenligine Onem veren anlayis cercevesinde, yasal sartlar
dogrultusunda kullanict beklenti ve ihtiyaclarin1 karsilayarak memnuniyetlerini
saglamaktir. Ogrenci, personel, personel ailesi, mezun, mezun ailesi ve misafir

kullanicilarimizin Havuz ve Sauna hizmetleri, Yiizme Egitim Hizmetleri ve Yiizme
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Takimlarina ve Topluluklarina antrenman ortami sunma hizmetlerinde bulunmak ve bu
hizmeti yaparken stresten uzak bir yasam i¢in giivenli ortamda, egitimli personel araciligi
ile saglikli, hijyen kosullarina ve yasal sartlara uygun, Uluslararasi standartlarda su sporlari
yapma olanag: saglamak, Universitemiz Yiizme Takimina ve topluluklarina antrenman
ortami hazirlamak, kullanici memnuniyetini saglayarak hizmetimizi izleyip 6l¢gmek ve

siirekli 1yilestirmek temel amacimizdir.

I11- FAALIYETLERE ILiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A. Mali Bilgiler
1.  Biit¢e Uygulama Sonuclari
1.1 Odenek ve Harcamalar

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligina bagli olan Havuz Miidiirliigii 2021 yilinda 47.662,80

TL harcama yapmistir. Harcamalar asagidaki tabloda yer almaktadir.

Biitce Tertibi 2021 Harcamalar ~ Oran %
03.2 Tiikketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 35.206,42 TL 673,87
03.5 Hizmet Alimlar 1.942,58 TL %4,07
03.7 Menkul Mal, Gayri maddi Hak Alim, Bakim Onarim i % 0

Giderleri

0
03.8 Sosyal Tesis Bakim ve Onarim Giderleri 10.513,80 TL 722,06

1.2. Gelirler

Havuz Miidiirliigiiniin geliri; Kapali Havuz kullanicr giris ticreti, A¢ik havuz kullanicr giris
ticreti, Sauna kullanici giris iicreti, Federasyon mag ticretleri ve iiyelik basvurularindan
alinan ticretlerden olusmaktadir.

2021 y1l1 Ocak- Aralik aylarinda, Havuz Miidiirliiglinde Bagvuru ve Danigsma gelirleri, 874
TL, Federasyon Mag Gelirleri 1.000 TL Kredi Kart1 ile Seans Ucreti Odeme Tutar
2.255,69 TL, Akillh Kart ile Odeme Tutar1 486 TL, Toplamda 4.615,69 TL olarak
gerceklesmistir.

2. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Havuz Midiirliigii giderlerini karsilamak amaciyla tahsis edilen 6denekten yil icinde,

Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme alimlar1 igin, 35.206,42 TL, Hizmet alimlar1 igin,



1.942,58 TL, Sosyal tesis bakim ve onarim giderleri i¢in 10.513,80 TL kullanilmis olup,
yil sonu toplam harcamamiz 47.662,80 TL olmustur.

B. Performans Bilgileri
e  Idari Hizmetler
1. Birim Faaliyet Bilgileri

1.1. Havuz Birimi

2021 Yih Havuz Miidiirliigiinde Yapilan Miisabakalar

Tarih ‘ Faaliyet

11.12.2021 Sutopu Erkekler Spor Toto Siiper Lig Miisabakalari (1 adet)
12.12.2021 Sutopu Erkekler Spor Toto Siiper Lig Miisabakalari (1 adet)
19.12.2021 Sutopu Erkekler Spor Toto Siiper Lig Miisabakalar1 (1 adet)

2021 Yih Kapal Yiizme Havuzu Kullanim

16 Mart 2020 tarihinde Covid-19 salgini nedeniyle kapatilan Universitemiz kapali ylizme
havuzu 25 Kasim 2021 Persembe gunu, Covid-19 Salgin Yonetimi ve Calisma Rehberi
dogrultusunda sinirli sayida ogrenci ve personelimize hizmet vermeye baglamistir. Kapali
havuzumuzdan yararlanmak isteyen ogrenci ve
personelimizin hitps://rez.metu.edu.tr/ sistemi Uzerinden rezervasyon yaptirarak havuzu
kullanmalari saglanmigtir.

Ailesi Alt1

Aylar Ogrenci Personel  Personel Misafir | Mezun 7 Yas Toplam

Ocak
Subat
Mart

Nisan

Mayis

Haziran
Temmuz
Agustos
Eyliil
Ekim
Kasim 303 30 17 1 351
Aralik 1205 261 65 11 2 1544

2021 Yili A¢ik Yiizme Havuzu Kullanim
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2021 yilinda Covid 19 salgini1 nedeniyle a¢ilmasi miimkiin olmamustir.

Misafir Mezun

Temmuz | - - - - - - -
Agustos | - - - - - - -
Eyliil - - - - - - -

Ekim

1.2  Satin Alma Birimi

Havuz Midirliigii ihtiyag ve talepleri dogrultusunda satin alma tarafindan 5 harcama
talimati, 5 satin alma (hizmet) gerceklestirilmistir.

Satin alma tarafindan gergeklestirilen 2021 yili islemlerinin Ozeti asagidaki tabloda

belirtilmistir.

Satin alma (Harcama talimati 5

Toplam 6

‘ Satin alma (Dogrudan temin) ‘ 1 |

1.3 Tasmir islem Birimi

Tasmir Islem birimi olarak 2021 y1l sonu ve 2022 yil1 baslangici sayim ve durum tespiti
yapilmistir. Demirbas sayimi yapilarak Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’na bilgi ve
evraklar teslim edilmistir. Satin alma ile gelen malzemelerin Muayene Kabul

komisyonunca kabulii gerceklestirilerek Tasimnir islem Fisi ile Depo girisleri yapilmustir.

2021 yilinda Havuz Miidiirliigl tasinir islem birimi tarafindan diizenlenen taginir islem fisi

tiir ve sayilar1 agagida gosterilmistir.

Islem Tiirii Sayisi

Y1l Devri (Cikis) 24
Y1l Devri (Giris) 2
Tasmnir Islem Fisi (Satin Alma) 2
Tiiketim 24
Devir Giris 1
Ambarlar Aras1 Devir Alma 2
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Toplam 55

2. Bakim Onarim Faaliyet Bilgileri
Meydana gelen arizalar1 hizmetin aksamadan devam ettirilmesi temel alinarak giin i¢inde,

bayan soyunma odalarinda olusan arizalar gece giderilmeye calisilmakta, tiim teknik
personel 6zveri ile calismaktadir.

2.1 Giinliik bakim ve Kontroller:

e Sistemde su ve buhar kacagi kontrolii,

e Filtre, manometre basing kontrolii,

e Sistemdeki vana ve borularin kontrolii,

e Savaklarin kontroli,

e Rezerv tank kontrolii,

e Pompalarin kontrolii (Ses vs.),

¢ Dozaj pompalarinin kontrolii,

e Otomatik kontrol sisteminin kontrolii,

e Havuz suyu kimyasallarinin hazirlanmasi ve seviye kontrollerinin yapilmasi,
e Havuz suyunun PH degeri giinde en az 4 defa kontrol edilmesi,
e Havuz suyunun klor degeri giinde en az 4 defa kontrol edilmesi,
e Havuz dip temizliginin yapilmasi.

2.2 Haftahk Bakim:

e Pompa 6n filtresinin agilip temizlenmesi,

e Makine dairesinin ve ekipmanlarin temizlenmesi,

e Havuz galerisinin bakimi ve temizligi,

e Filtre ters yitkamasinin yapilmasi,

e Ana 1s1 sisteminde bulunan esanjorler, vanalar, kondenstoplar, sirkiilasyon pompalari,
elektrik motorlari, kasnak ve kayislarinin kontrolii ve gerekli ise bakimi1 yapilir,

e Gerekli ise klor soklamas1 yapilir.

2.3 Ayhk Bakimlar:

e Havuz suyunun genel durumunun kontrol edilmesi,
e Havuz suyu numunesi alinarak kimyasal ve bakteriyolojik analizleri yaptirilip, ¢ikan
rapor sonucuna gore yapilacak uygulamalara hemen baglanmasi,

¢ Yillik bakimlarin Ac¢ik ve Kapali Havuz bakim plani dogrultusunda yapilmasidir.

Miidiirliigiimiizde bakim ve onarimlar ii¢ sekilde yapilmaktadir;
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Miidiirliik teknisyenlerinin yaptiklar1 bakim ve onarimlar,
Miidiirliik teknik personelin teknik bilgi ve beceri alanina girmeyen ve hizmet satin

alimi yolu ile firmalara yaptirilan bakim ve onarimlar,

. Miidiirliik teknik personelinin faaliyet alanlarina girmeyen mimari yap1 ve projeler

dogrultusunda Universitemiz Yap1 Isleri Teknik Daire Baskanligina bagli birimler

tarafindan yapilan bakim ve onarimlardir.

Ayrica 2021 yilinda Kapali ve Acik Havuzda yapilan kiiciik caph tadilatlarla ilgili bilgiler

asagida belirtilmistir:

Terasa agilan boliimiin ¢atisinin yalitiminin yapilmasi.

Havuz Midiirliigii ¢evresinde kirilan agaclar kaldirilmistir.

Denge tankinin kirilan vanasi tamir edildi,

Tanklarin bulundugu platforma ¢ikan merdiven yenilenmistir.

Dus sulari tanklarina tahliye gideri yapilmistir.

Tanka giristeki sicak su borusu dirsek dibinden delinmisti. Tamir edildi.

Basma hattinda kirilan boru ve dirsek degistirildi,

Bozulan motorlarin bakim ve sarimlar1 yapilds,

Korezyon ve nem nedeniyle deforme olan Havuz taharet musluklari yenilenmistir.
Resepsiyon, danisma, danisma tuvaleti olmak iizere dokiilen tavanlarin bakiminin yapilarak
bina i¢inde goriiniir ve kirli olan alanlar boyanmustir.

Denge tankinin ¢iiriiyen tavani is sagligi ve giivenligine uygun hale getirilmistir.

Is Saglig1 ve Giivenligi Biriminin &nerdigi isaret levhalar1 yapilmustir.

Terastaki elektirikli acil ¢ikis levhasina elektirik hatt1 ¢ekilmistir.

Is1 Su Isletme Miidiirliigii tarafindan klima kayis1 degistirildi. Klimalarin bakimi yapild.
Calismayan klimalarin takibi yapilmaktadir.

Danigma ve A¢ik Havuz Resepsiyonuna Covid — 19 i¢in koruyucu siperlik taktirildi.

Covid -19 o6nlemleri kapsaminda yerlere ve koltuklara *mesafeyi koruyunuz.’gorselleri
yapistirildi.

2 adet yetigkin, 2 adet ¢cocuk i¢in solunum cihazi ( Ambu set ) temin edildi.

Bina Girislerinde yer alan ilan panolar1 yeniden diizenlendi.

Is1 — Su Isletme Miidiirliigii ile havuz klima sistemi {izerinde goriisiildii.Siitun diplerindeki
acilmalar nedeniyle yasanan 1s1 kayiplarinin , klimalarin Covid -19 6nlemleri kapsaminda
%100 temiz hava ile sirkiile edilmesi halinde havuz dekini ve soyunma odalarini 1sitma
sorunu ile karsilasilacagr kendilerine iletildi. Bu sorunun 1simin yiikseltilmesi ile
coziilebilecegi tarafimiza iletilmistir.

Terasta Acil ¢ikis hattinda yer alan oluk tizerine 1zgara yaptirildi.

6 Eyliil 2021 de Havuz basma hatti pompa ¢ikisinda yer alan boruda kirik tespit edildi.
Bakim ve onarimi yapildi.

7 Eyliil 2021 tarihinde Yapi Isleri Teknik Dairesi Fen Isleri Miidiirliigiinden gelindi ve tiim
riskli alanlar gezilerek fotograf ve video kaydi alind1.

Tikanan gider test edildi. Yeterli performans olmadigi anlasildi. Ist -Su Isletme
Miidiirliigiine konunun takip edilerek sonug alinacak sekilde gidere kadar olan alanin da
genisletilmesi istendi.
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Kapali Havuz Kulvar sayilarinin arttirilmasi yoniinde Spor kuliibiiniin 6nerisi ISG , Yapi
Isleri Teknik Dairesi Baskanhigi, Saghk Kiiltir Daire Baskam ve Havuz Miidiirliigi
tarafindan degerlendirildi. Olusabilecek sikint1 ve Oneriler gozden gegirildi. Calismalari
devam etmektedir.

3 adet 151kl1 , 17 adet fosforlu Acil Cikis Yon Levhasi ISG Birimi tarafindan da belirlenen
yerlere takildi.

Havuz c¢anagi temizligi yapilarak yosun Onleyici siiriildii. 15 Eyliil 2021 de kazan devreye
alinip, 1sitilarak Kapali Havuza su alindu.

20 Eyliil 2021 de suyu 1sitma sorunu ¢ikti. Saya¢ degistirildi.

Sicak su tanklarma ¢gikan merdiven ISG’ ye uygun olarak yenilendi.

27 Eyliil 2021 Miidiiriyetten Makine Dairesine inen tiim merdiven korkuluklar1 ISG’ ye
uygun hale getirildi.

4 tane Kismi Zamanl Ogrenci alim1 yapilmistir.

11-12-19 Aralik 2021 tarihlerinde Erkekler Spor Toto Siiper Lig miisabakalar1 yapildi.

1.  Kalite Yonetim Sistemi Faaliyet Bilgileri
TS EN ISO 9001 2015 Kalite Yonetim Sistemi standardi ¢ergevesinde 25 Ekim 2021
tarihinde 2. Gozetim tetkiki basari ile ger¢ceklesmistir.
2. Egitim ile Ilgili Faaliyet Bilgileri
2021 yili igerisinde verilen tiim egitimler ve katilimec1 sayilarint gosteren tablo asagida
sunulmustur.

Faaliyet Tiirii Faaliyet Konusu Katilhimci Sayisi
Egitim Afet ve Farkindalik Egitimi 1
Egitim Havuz wep sayfas1 egitimi 3
Egitim Birey ve Aileler i¢in Afet Bilinci Egitimi 4

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A

Ustiinliikler

Sorumluluk sahibi 6zverili personele sahip olmak,

Tiim personelin isine ve arkadaslarinin islerine sahip ¢ikmasi,

Kullanicilardan gelen elestiri ve sikayetlere acik olma, gerekli diizeltmenin
yapilabilmesi i¢in Onerilerde bulunma, 6neri ve sikayetlerin makul olmasi halinde
tyilestirmeler i¢in caligmalarin yapilmasidir.

2021 yilinda uygulamaya gecirilen Rezervasyon sistemi ile kullanic1 kayitlarindan

her tiirlii istatistik veri saglama imkani1 dogmustur.

29



B.

C.

ISG Biriminin olusturulmus olmas1 ve eksikliklerin bu birim ile koordineli olarak

takip edilebilmesi,

Zayifliklar

Bina ve teknik aksamindaki alt yap1 problemleri,

Yapilan tadilatlarin belirtilen siirelerde yetistirilememesi ve biiylik tadilatlarda
projelendirme asamasinda birimler arasi koordinasyonun saglanamamasi,

Teknik personel eksikligi, her branstan personele duyulan ihtiyag, gecmisten gelen
yanlis personel politikas1 ve vardiya diizenlemesi,

Ayrilan, Uzun siireli izinli ve raporlu olan personel yerine eleman temin
edilememesi,

Teknolojik yetersizlikler,

Biitce kaynakli eksiklikler (kiiciik, biiyiik tadilatlarin ve alimlarin zamaninda
yapilamamasi).

Tasarruf tedbirleri nedeniyle biiylik ¢apli tadilat ve bakim onarimlarin zamaninda

giderilememesi,

Degerlendirme

Miidiirliigiimiizde bir Kapali Havuz, bir A¢ik Havuz ve Sauna mevcut olup bunlarin
islevleri ile ilgili konularin gorisiiliip, sikayetlerin ve Onerilerin tartisilip
degerlendirildigi senede bir gerceklesen Yonetim Gozden Gegirme toplantilarinda

uygulamalar ile ilgili kararlar almarak Ust Yénetime bildirilir.

V- ONERIi VE TEDBIRLER

Biiyiik tadilatlarin ¢ok dnceden planlanip, projelendirilip havuzlarin kapali oldugu
slirecte yapilabilmesi, tadilat devam ederken konu ile ilgili uzman personelin
stirekli yapilan tadilat takip etmesi,

Personel memnuniyeti artirmak icin c¢alisma ortaminin iyilestirilmesi sosyal

aktivitelerin arttirilmasidir.
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EKLER

GZFT ANALIZI

GUCLU YANLAR

ZAYIF YANLAR

Gorev yapan personelin tecriibeli, yaptiklari is

ile ilgili okullardan mezun veya sertifikali
paylasimci, 6zverili ve sorumluluk sahibi
olusu.

2021 yilinda ODTU Spor Kuliibii ile yapilan
protokol ¢ercevesinde 3 adet s6zlesmeli

cankurtaran temin edilmistir.

Aynt isi yapan personelin farkli kadrolarda,

farkli ticret ile istthdam ediliyor olmasi,
Emekli olan, {icretsiz izne ayrilan personelin
yerine yeni personel istihdaminin
saglanamamasi, personelin vardiyali
calismasi, Yeterli sayida daimi statiide
kadrolu ¢alisan cankurtaran bulunmamasi
nedeniyle Kismi Zamanli Ogrenci galistirma
yontemi ile Cankurtaran ihtiyacinin

desteklenmeye ¢alisilmasi,

Rezervasyon Programi ile kullanici kabuliine
baslanmis olmasi ve her tiirlii kullanici

istatistiklerine ulasilabiliyor olmasi,

Maddi kaynaklardaki yetersizlikten otiirii
teknolojik imkanlardaki kisitlamalardan
dolay1 eskiyen fiziksel alt yap1, Binanin ve
icinde bulunan sistemlerin eski olmasindan
dolayi stirekli yasanan arizalar ve alt yap1

sorunlari

Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda

hizmetimizin belgelenmis olmasi

Havuz Midiirliigi biiyiik tadilat iglerinde
{iniversitenin diger birimlerinden (Yap1 Isleri
Teknik Daire Bagkanlig1 ve alt yap1 birimleri)

destek alintyor olmasi

Biiytik tadilatlardaki ihaleler i¢in 3 aylik
zaman diliminin yeterli gelmemesi, verilen
zamanda isi teslim edememeleri, Mevzuat
geregi ihaleyi kazanan firmanin tadilat
sirasinda kullandig1 malzeme veya iscilige

bagli olarak daha sonra sikint1 yaganmast,
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Pazartesi giinleri hari¢ haftanin 6 giinii giinliik

14,5 saat hizmet veriyor olmasi.

Covid-19 6nlemleri kapsaminda 6grenci ve
personel olmak {izere sinirli sayida

kullaniciya hizmet veriyor olmasi,

FIRSAT  TEHDIT

Covid-19 6nlemleri kapsaminda randevulu
sisteme ge¢ilmis olmasi,

Eskiyen Altyapu, 1s1, elektrik, sihhi tesisat vb.
sistemlerinin havuz nem oraninin yiiksek
olmas1 nedeniyle olusan korezyon, bina
icerisinde kolon ve soyunma odalarinda

olusan kirilmalar,

Rezervasyon sistemi ile her tiirlii istatistik
veri saglama imkaninin saglanmig olmasi,

Nitelikli idari personelin istihdam edilmesi

ve kariyer planlamasi dniindeki zorluklar.

Rezervasyon sisteminin Kullanicilara zaman
yonetimi konusunda avantaj saglamasi,

2 (13

“Organizasyon ve yonetim”, “mali
yonetim”,” ve “personel se¢imi ve istthdami”
konularinda birim yOneticisinin karar alma
imkanlarinin mevcut kamu hiyerarsi

i¢erisinde kisitli olmasi

Cinsiyet ayrimciligina ve havuz kullaniminda
kilik kiyafet diizenlemesine iliskin Saglik

Bakanlig1 normlarina uymayan sozlii talepler.

Covid 19 Pandemik Salgini,
nedeniyle alinmasi gereken teknik

onlemlerde yasanan alt yapisal sorunlar.

Cankurtaran ihtiyactnin ODTU Spor Kuliibii
ile yapilan protokol cergevesinde az sayida
sOzlesmeli cankurtaranla saglanmaya
calisilmasi. Hastalik, izin ve rapor alinmasi
halinde Cankurtaran olmadan havuzun

acgilamamasi,
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